
Passo 1: Para entrar em contato com o Relacionamento com o Cliente, clique no menu 
“Fale Conosco”, conforme imagem abaixo:  

Captura de tela da etapa 1.  

 

Passo 2: Neste menu, você possui alguns assuntos pré-definidos para enviar sobre, 
porém também é possível enviar com o assunto “outros”. Lembrando que é necessário 
adicionar um anexo na solicitação. 

Captura de tela da etapa 2.  


